Szanowny Kliencie,

od dnia 25 maja 2018 r. zacznie obowigzywaé Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych, okreslane jako RODO.

W zwiazku z tym, chcemy poinformowa¢ Cie o zasadach przetwarzania przez Hotel Riviera Sp.zo.o. . Twoich
danych osobowych oraz o przystugujacych Ci w zwigzku z tym prawach. Zalezy nam, abys miat kompletng wiedze,
a tym samym peten komfort korzystania z ustug i ofert Hotelu Riviera Dlatego w celu dalszej kontynuacji naszej
wspotpracy, prosimy Cie o zapoznanie z ponizszymi informacjami.

Jednoczednie zapewniamy, ze nalezycie dbamy o Twoja prywatnos¢ i w zaden sposdb nie zwiekszamy naszych
uprawnien. Twoje dane osobowe sg u nas bezpieczne, a zgode na ich zbieranie i przetwarzanie mozesz wycofa¢ w
kazdej chwili, zgodnie z postanowieniami ponizszej "Informacji o ochronie danych osobowych”.

Informacja o ochronie danych osobowych

Firma Hotel Riviera Sp.zo.o. z siedziba ul. Pory 78 XIV p, 02-757 Warszawa NIP 5213693225, jako administrator
danych osobowych, gromadzi Panstwa dane osobowe uzyskane podczas zawierania z Panstwem umowy oraz w
trakcie jej trwania (,Dane osobowe"), w szczegdlnosci:

e imie (imiona) i nazwisko, adres e-mail, adres do kontaktu, numer telefonu, numer PESEL
e w przypadku przedsiebiorcéw przetwarzamy dodatkowo: nazwa firmy, NIP, REGON, adres siedziby, numer
rachunku bankowego,

Gromadzimy Panhstwa Dane osobowe w nastepujacych celach:

e zawierania i realizacji faczacej nas umowy oraz Swiadczenia dla Panstwa oferowanych przez nas ustug,
realizacji ptatnosci, obstugi reklamacji,

e realizacji obowiazkéw Firmy Hotel Riviera Sp.zo.o. , przewidzianych prawem, w tym w szczegdlnosci
wystawiania i przechowywania faktur oraz dokumentéw ksiegowych oraz dla celéw archiwizacyjnych

e ochrony praw Firmy Hotel Riviera Sp.zo.o. . zgodnie z przepisami prawa, w tym w szczegdlnosci
dochodzenia zalegtych ptatnosci w ramach proceséw windykacyjnych i proceséw sadowych,

e prowadzenia marketingu ustug Firmy Hotel Riviera Sp.zo.o. (marketing bezposredni),

e przeprowadzania dziatarh marketingowych oraz przesytania informacji handlowych w przypadku wyrazenia
przez Panstwa osobnych zgdd.

Firma Hotel Riviera Sp.zo.o. . moze przekazywaé Dane osobowe nastepujacym osobom trzecim dla celow
wskazanych w niniejszym dokumencie:

1. podmiotom, z ktérymi Firma Hotel Riviera Sp.zo.0. ma zawarta umowe wspédtpracy ("Przetwarzajacy
dane") w celu realizacji fgczacej nas umowy, realizacji obowigzkdéw przewidzianych prawem, ochrony praw
Firmy Hotel Riviera Sp.zo.0. zgodnie z przepisami prawa oraz realizacji uzasadnionego interesu Firmy Hotel
Riviera Sp.zo.0. w rozumieniu przepiséw o ochronie danych osobowych; w szczegélnosci Firma Hotel
Riviera Sp.zo.o. moze przekazywa¢ Panstwa Dane osobowe podmiotom takim jak: banki, firmy
windykacyjne, podmioty swiadczace ustugi ksiegowe, spdtki Swiadczace ustugi pocztowe i kurierskie, firmy,
z ktorymi wspdtpracujemy w celu swiadczenia ustug marketingowych. Podmioty takie bedg zobowiazane
na mocy zawartych z Firma Hotel Riviera Sp.zo.o. . uméw do stosowania odpowiednich $rodkéw
bezpieczenstwa, technicznych i organizacyjnych, aby chroni¢ Dane osobowe oraz przetwarzac je wytacznie
zgodnie z obowiagzujacymi regulacjami prawnymi.

2. organom nadzorujacym, organom wiadzy i innym osobom trzecim; w przypadku gdy jest to niezbedne
dla realizacji celéw wskazanych powyzej oraz wypetnienia obowigzkéw natozonych prawem, Dane
osobowe moga by¢ przekazywane organom nadzorujgcym, sgdom i innym organom wiadzy (np. organom



podatkowym i organom $cigania), niezaleznym doradcom zewnetrznym (np. audytorom) lub podmiotom
udzielajgcym swiadczen.

Firma Hotel Riviera Sp.zo.o. zobowigzuje sie stosowaé odpowiednie srodki bezpieczenstwa, zaréwno techniczne jak
i organizacyjne, aby chroni¢ Pafistwa Dane osobowe. Dane osobowe beda przechowywane przez Firme Hotel Riviera.
i / lub Przetwarzajacych dane, wytacznie przez czas niezbedny do osiggniecia celdw, dla ktorych dane te sa
gromadzone, wykonania obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa, maksymalnie przez okres zabezpieczenia
materiatdw niezbednych dla postepowan prawnych (w tym podatkowych) oraz do czasu ewentualnego
przedawnienia roszczeh Panstwa i Firmy Hotel Riviera Sp.zo.o. chyba, ze podpisali Pahnstwo zgode na
przeprowadzenie dziatan marketingowych oraz przesytanie informacji handlowych na czas nieokreslony (osobna
zgoda).

Przystuguja Panstwu prawa w zakresie ochrony Danych osobowych. Zgodnie z obowiazujagcym prawem o ochronie
danych, jestescie Pafnstwo uprawnieni do wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego (tj. do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub organu bedacego jego nastepca).

Ponadto, macie Panistwo prawo do:

1. zadania dostepu do Danych osobowych; osoba, ktérej dane dotyczg, jest uprawniona do uzyskania od
firmy Hotel Riviera Sp.zo.0. potwierdzenia, czy przetwarzane sa dane osobowe jej dotyczace, a jesli ma to
miejsce, jest uprawniona do uzyskania dostepu do nich Firma Hotel Riviera Sp.zo.o. dostarczy Pafstwu na
zadanie kopie Panstwa Danych osobowych podlegajacych przetwarzaniu.

2. majg Panstwo prawo do sprostowania Danych osobowych, ktdére Panstwa dotycza, a ktore sa
nieprawidtowe. Z uwzglednieniem celéw przetwarzania, maja Panstwo prawo zadania uzupetnienia
niekompletnych Danych osobowych, w tym poprzez przedstawienie dodatkowego o$wiadczenia,

3. usuniecia Danych osobowych ("prawo do bycia zapomnianym"); maja Pahstwo prawo zadania, o ile
zachodza okolicznosci przewidziane prawem, niezwtocznego usuniecia dotyczacych Panstwa Danych
osobowych, a Firma Hotel Riviera Sp.zo.0. ma obowiagzek bez zbednej zwtoki usuna¢ takie Dane osobowe,

4. ograniczenia przetwarzania Panstwa Danych osobowych; w takim przypadku, Firma Hotel Riviera
Sp.zo.o. wskaze na Panstwa zadanie takie Dane osobowe, a ich przetwarzanie moze zosta¢ ograniczone
tylko i wytacznie do okreslonych celow,

5. sprzeciwu; w pewnych okolicznosciach majg Pafnstwo prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw
- z przyczyn zwigzanych z Panhstwa szczegdlng sytuacja - wobec przetwarzania dotyczacych Panistwa
Danych osobowych, a na Firma Hotel Riviera Sp.zo.0o. moze cigzy¢ obowiazek zaprzestania przetwarzania
takich Danych osobowych.

W przypadku jakichkolwiek pytah dotyczacych Danych osobowych lub wykonywania praw w zakresie prywatnosci,
prosimy o kontakt z Administratorem danych osobowych Hotel Riviera Sp.zo.o. pod adresem: Hotel Riviera ul.

Nowodworska 32, 05-124 Olszewnica Nowa lub pod adresem e-mail: info@hotelriviera.com.pl

Informujemy o mozliwosci okresowej aktualizacji niniejszej Informacji zgodnie z obowigzujagcym prawem, w takim
przypadku bedziemy odpowiednio informowac Pafnstwa o wprowadzanych zmianach.
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